
附件

德宏州住房公积金管理中心2026年服务群众服务基层服务企业“三服务”清单

序号 服务事项 具体内容 服务对象

1 强化公积金政策宣传解读

线上依托门户网站、微信公众号等平台开展政策解读；线下组织业务骨干开展“
四进”（进企业、进商圈、进园区、进学校） 宣传行动，开展政策宣传咨询与现
场政策答疑，全方位、多角度、深层次提升住房公积金政策知晓率与群众获得
感。

缴存单位、缴存职工

2 扩大住房公积金制度覆盖面
推进灵活就业人员、新就业形态劳动者自愿缴存；深化银政合作，推动应建尽
建、应缴尽缴；推行“商转公”业务，减轻职工负担。

缴存单位、缴存职工、灵活就业人员
、非公企业

3 持续优化营商环境，推进业务 “
掌上办、网上办”

推广运用“高效办成一件事”服务平台，实现贷款购房“一件事”线下只进一扇门、
最多跑一次；加快推进线上一网通办、全程可办，全面提升政务服务效能。同
步依托微信小程序及“高效办成一件事”平台，推动住房公积金归集、提取、贷
款全业务线上办理、掌上可办，持续提升服务便捷度与群众满意度。

缴存单位、缴存职工

4 优化提取贷款政策供给 提高购房租房提取额度，加大对高层次人才、保障性住房、退役军人支持力
度；优化贷款政策，简化办理流程，惠及重点群体。

缴存职工

6 提升依法行政水平 规范执法程序，落实行政执法管理制度；建立数据共享比对机制，整治未缴、
少缴、漏缴问题，维护职工合法权益。

缴存单位、缴存职工

7 抓实乡村振兴挂钩帮扶 常态化调研指导挂钩村工作，帮助解决实际困难，巩固拓展脱贫攻坚成果，助
力乡村振兴。

陇川县城子镇撒定村


