
附件

德宏州市场监督管理局服务群众服务基层服务企业“三服务”清单

       填报单位：德宏州市场监督管理局                                             

序号 服务事项 具体内容 服务对象

1
政策宣传、服务
、兑现“三进经
营主体”活动

将“三进经营主体”活动与局长“坐诊接诉”“当面见企业”“个体工商户服务月”等活
动有效结合，通过“现场走访+诉求直通”“政策解读+问题会诊”等联动形式，将问
卷填报融入服务场景，主动倾听经营主体诉求、解答疑难问题，以服务促参与、
以实效增认同，切实增强活动的吸引力和互动性。

辖区内各经营
主体（企业、
个体工商户）

行政审批科  

2 全力守住食品安
全底线

1.组织开展全州“你点我检”“你送我检”活动；                                                              
2.常态化开展校园食品安全专项整治。

群众、基层、
企业

食品安全监
管科   

3 加强电梯等特种
设备安全监管

1.运用微信公众号等新媒体加强电梯等特种设备安全知识宣传。2.利用“3.15”等
活动现场开展电梯安全乘用知识宣传。3.现场指导基层局开展电梯制动系统安全
隐患排查。4.指导县局对糖厂使用的特种设备开展安全检查。

基层、群众
特种设备安
全监察科 

4
开展小微企业质
量管理体系认证
提升行动

开展小微企业质量管理体系认证提升培训，培训从业人员不少于100人，加快推
进小微企业质量管理体系认证提升行动各项工作落实，不断提升企业质量管理水
平。

小微企业
 标准计量认
证认可科    

5 “三区”科技人才
服务

完成3个科技服务项目。帮助3家药品生产企业解决部分原料药送检费用难题。
结合项目根据前期调研为企业提供GMP、微生物限度、显微鉴别、药物警戒等
多方面技术专题培训服务，推进3家药品生产企业的高质量发展。开展绞股蓝药
材地方标准研制流程及民族药、医院制剂研制技术交流咨询服务，为企业疏通
推动生物医药产业发展的堵点。

药品生产企
业

药品不良反
应监测中心


