
附件

州级部门服务群众服务基层服务企业“三服务”清单
       填报单位：德宏州外事办公室                                                                        

序号 服务事项 具体内容 服务对象

1 参与社区联创共建等工作
1.积极向社区投入工作经费，支持创建工作。2.向捐赠办公设施。3.
开展好社区“共建”工作，派员参与社区各项创建活动不少于6次。

芒市勐焕街道湖畔社区

2
以中缅建交75周年为契机，开展
系列中缅民间交往，增进中缅民
心相通

1.会同州委宣传部、瑞丽市政府在瑞丽产业园区举办“2025中缅边境
地区跨国迎新晚会”。2.会同德宏州妇联举办“中国德宏·木姐妇女
交流活动”。3.为芒市组织文艺代表团赴缅甸仰光参加中国大使馆举
办的2025“欢乐春节嘉年华”活动，办理出国手续。

瑞丽产业园区中缅务工人员、中缅地区
妇女代表、芒市文旅局、文艺代表团

3
服务企业，做好“非遗”产品宣
介

协助德凤茶叶有限公司赴省外办参加“2025年驻昆领团和在滇外籍人
士新春联谊会”向外宾宣介我州非遗产品德昂酸茶。

企业

4
开展涉外礼宾礼仪培训，提升我
州对外服务水平

邀请省外办礼宾处专家到芒市为全州外事系统及州直有关涉外部门开
展外事礼宾礼仪培训，提升对外工作水平。

德宏州各县市外办和州直有关涉外部门

5
申报援缅民生项目，推动中缅环
保合作

积极向上级争取资金不少于15万，指导瑞丽市在实施“小而美”援缅
民生项目。

瑞丽市及缅甸木姐地区民众

6 服务境外替代种植企业
1.向企业提供境外安全信息。2.向企业提供领事保护。3.配合做好替
代种植面积核实工作。

德宏州涉外企业、缅境地区民众

7
做好边界管理维护，为民众生产
生活创造良好外部环境

1.指导边境县市外办开展边界巡检，到县市开展界务巡查不少于10次
。2.会同有关部门推动缅籍人员入境务工便利化，助力企业复工复产
。3.妥善处理涉外事务，维护边境和谐。4.指导、配合边境县市和有
关部门加强对缅交涉，开展跨境违法犯罪打击行动。

德宏州边境地区民众

8
开展陆地国界宣传教育，提升民
众国土安全意识

1.组织人员实地到边境县市、抵边村寨开展陆地国界政策法规宣传不
少于4次。2.制作并发放《陆地国界法》宣传资料，在各类媒体平台，
口岸及相关公共场所宣传，进一步提高民众知晓率。

德宏州4县市边境地区边界管理人员及
边境地区民众


