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德政办室字〔2017〕22 号

德宏州人民政府办公室关于印发德宏州

人民政府办公室开展城乡文明共建

共享活动实施方案的通知

各局、办、科、室：

现将《德宏州人民政府办公室开展城乡文明共建共享活动

实施方案》印发给你们，请认真贯彻实施。

德宏州人民政府办公室

2017 年 3 月 30 日
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德宏州人民政府办公室开展城乡文明

共建共享活动实施方案

为开展好城乡文明共建共享活动，结合办公室实际，制定实

施方案如下。

一、指导思想和主要目标

（一）指导思想

以邓小平理论、“三个代表”重要思想、科学发展观为指导，

深入贯彻落实党的十八大和十八届三中、四中、五中、六中全会

精神，以“五位一体”总体布局和“四个全面”战略布局为引领，牢

固树立“五大发展理念”，以培育和践行社会主义核心价值观为根

本，以文明城市、卫生城市、文明村镇等创建活动为载体，大力

推进城市“四治三改一拆一增”和农村“七改三清”环境整治，切实

加强城乡人居软环境建设，深入开展城乡文明共建共享活动，全

面提升公民文明素质和社会文明程度，着力打造美丽宜居乡村、

宜居宜业的生态田园城市和创新创业、生态宜居的现代化口岸城

市，加快推荐沿边特区、开放前沿、美丽德宏建设。

（二）主要目标

力争用 3 至 5 年时间，围绕“人文明·城乡美”、“环境好·人宜

居”、“弃陋习·树新风”三大主题，深入开展文明素养宣传教育培

训、人居软环境综合治理、网络平台文明传播等城乡文明共建共

享活动。通过活动开展，教育和引导广大市民、村寨群众积极践

行市民公约、乡规民约，使“讲文明树新风•十提倡十反对”、“德
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宏州文明市民十不”和“德宏州文明市民十个行为规范”变为每个

人的文明实践，成为广大市民、群众的生活习惯、时尚追求和价

值常态。城乡软环境建设和公民文明素质、社会文明程度得到大

幅度提升，城乡建设和管理水平明显提高，经济更加繁荣，城市

更加优美，乡村更加秀美，社会更加和谐，市民更加文明，群众

更加幸福。

二、活动内容、形式及职责分工

（一）组织开展以“人文明·城乡美”为主题的城乡人群文明

素养宣传教育培训提升活动。

党员领导干部和国家公职人员文明素养宣传教育培训提升

活动。各级党委、党总支（支部）要把文明素养培训提升纳入中

心组学习内容、党组织活动、“三会一课”活动加强教育。依托州

和各县（市）委党校，把文明素养培训提升纳入每年组织开展的

各级党员领导干部培训教育规划，在每期培训学习班次安排专门

课时、专业老师进行专题讲授，着力提升各级党员领导干部文明

素养。在党员干部提拔任用时，要把党员干部文明素质作为“德”

方面进行重点考核考察。各级各部门、各单位要把文明素养培训

提升纳入干部职工学习教育的重要内容，利用各种会议、行政学

习、业务培训等，组织本单位全体干部职工认真学习，做到熟记

内化于心，外化于行，着力提升干部职工文明素养。责任单位：

州和各县（市）委组织部、党校，各级各部门、各单位。

各局、办、科、室要抓好责任落实，扎实承担起以市民公约、

乡规民约、“讲文明树新风·十提倡十反对”、“德宏州文明市民十
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不”和“德宏州文明市民十个行为规范”等为内容的宣传教育培训

任务，切实提升办公室干部的文明素养。

（二）组织开展以“环境好·人宜居”为主题的城乡重点领域

人居环境综合整治提升活动。

1．城区主干道综合整治提升活动。要认真落实“门前三包”

责任制，组织干部职工每周定期开展卫生清扫、“牛皮癣”小广告

清除、车辆有序停放等综合整治活动。

责任单位：各局、办、科、室

2．社区、村寨环境综合整治提升活动。一是各挂钩单位要

组织干部职工定期深入到各村民小组，广泛开展提升城乡人居环

境综合整治活动的宣传，动员和组织社区居民、村寨群众积极参

与城乡人居环境综合整治行动，对村落庭院、村寨道路、公共厕

所、花草绿地等公共环境卫生进行清理和保洁，及时清除村组粪

堆、柴堆、垃圾堆等现象，清除河道、溪流、沟渠、坑塘内的垃

圾渣土，重点治理乱扔乱倒、乱粘乱贴、乱堆乱放、乱搭乱建等

问题。建立完善村寨环境卫生管理制度，广泛开展文明村镇、文

明家庭等创评活动，积极组织开展各种文体健身活动，教育引导

广大社区居民、村寨群众摒弃封建迷信、树立文明新风，节约资

源、减少污染、爱护环境卫生，培养文明健康的生活习惯。

3．单位庭院环境综合整治提升活动。要认真落实“门前三

包”、“门内达标”责任制，加大各级文明单位的创建力度，每月

最后一周周五，要组织干部职工对单位庭院、办公场所、住宅区

进行环境卫生清扫、垃圾清理、“牛皮癣”小广告清除、乱搭乱建
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拆除、植绿护绿、治安秩序维护和干部职工言行举止、着装规范

等专项集中整治活动，随时保证单位庭院内的环境卫生整洁、治

安秩序井然，干部职工干事创业激情和精神风貌极佳。

责任单位：各局、办、科、室

4．窗口服务行业环境综合整治提升活动。加强对窗口环境

卫生、公共秩序、公共设施，以及服务人员举止仪表、服务态度、

办事效率、文明素养等进行监督检查，加大文明礼仪知识宣传普

及，引导广大市民、群众自觉遵守办事规则、遵守公共秩序、爱

护公共设施和环境卫生。

牵头单位：州政务服务管理局

责任单位：各局、办、科、室

各牵头单位、责任单位要切实履职尽责，加大责任落实。要

组织志愿者积极参与到城乡重点领域人居环境综合整治活动中

来，向市民、群众广泛宣传“讲文明树新风·十提倡十反对”、德

宏州文明市民“十不”和“十个行为规范”，组织开展卫生清扫、垃

圾清运、“牛皮癣”小广告清除和文明劝导等志愿服务活动。

（三）组织开展以“弃陋习·树新风”为主题的城乡网络平台

文明传播提升活动。

充分利用互联网和新媒体形式多样、内容丰富、覆盖面广、

互动性强等传播优势，搭建网络文明传播平台，单位门户网站文

明传播网络平台，由电子政务办公室负责搭建，通过网络文明传

播平台的建立，开设文明形象传播和不文明现象曝光两个专区，

网络平台相互对接、相互联通，实现各类信息资源共享。动员各
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方力量积极参与城乡文明共建共享活动，用镜头记录、用慧眼发

现身边的文明瞬间和不文明行为，开展随手拍活动，并向新闻媒

体文明传播网络平台上传稿件、照片或视频。

利用网络文明传播平台的无缝对接，大力宣传开展城乡文明

素养宣传教育培训提升活动、人居环境综合整治提升活动中涌现

的各类先进集体和个人优秀事迹，以及生动感人的文明实践，激

励广大市民、群众引以为荣、积极参与。在曝光专区，及时曝光

各级各部门不认真履职、落实责任，不按职责分工要求积极组织

开展文明素养宣传教育培训和城乡人居环境综合整治提升活动，

以及市民、村寨群众各种不诚信、不守法、不道德、不文明行为。

以正面宣传和反面曝光的形式约束公民道德行为，从正反两方面

加大宣传，使不文明的人受到公众道德批判和监督约束。教育和

引导广大市民、群众自觉养成良好的生活方式和行为习惯，弘扬

社会正能量，传播文明新风尚，助推我州城乡文明共建共享活动，

全面提升公民文明素质和城市文明程度。

三、相关要求

（一）加强组织领导。州政府办城乡文明共建共享活动办

公室设在州政府办机关党委，负责活动的具体组织、协调、推进

和督促检查等日常工作。各局、办、科、室要充分认识开展城

乡文明共建共享活动的重大意义，统一思想、提高认识，切

实加强组织领导，组建强有力的工作班子，明确工作职责，

安排相应的工作经费，充分发挥单位职责职能作用，认真组

织开展好城乡文明共建共享活动。要统筹整合各方面的人力、
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物力、财力，汇集力量，确保城乡文明共建共享活动取得实质

性成效。

（二）加强舆论引导。要加大对开展活动的重要意义、

主要内容的宣传力度，宣传报道各单位开展活动进展情况、

取得的成效、好经验好做法，吸引和带动越来越多的市民、群

众自觉参与到城乡文明共建共享活动中来，形成全社会关心、支

持和参与城乡文明建设的良好氛围。各责任单位要积极探索开

展活动的好办法、好措施，加大信息报送力度，做到工作进

度、重要信息及时报、经验做法随时报，确保活动正常开展。

（三）加强督促指导。州政府办机关党委要定期加强督

促指导，及时帮助协调解决各责任单位活动开展过程中遇到

的困难问题，对工作不认真、活动推进不力、成效不明显的

单位要予以通报批评。各局、办、科、室要按照职责分工要求

和实施细化方案，认真组织开展好城乡文明共建共享活动，及时

搭建城乡网络文明传播平台，建立起活动开展的常态化机制和惩

处机制。

领导小组办公室联系人：蚌辉，联系电话（传真）：2100906，

邮箱：728221324@163.com。

附件：1．德宏州人民政府办公室城乡文明共建共享活动任

务清单

2．“讲文明树新风•十提倡十反对”、“德宏州文明市

民十不”、“德宏州文明市民十个行为规范”
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附件 1

德宏州人民政府办公室城乡文明共建共享活动任务清单

活动一：组织开展以“人文明·城美名”为主题的城乡人群文明素养宣传教育培训提升活动

序号 活动名称 教育内容 活动要求 责任单位 完成时限

1 党员领导干部和国家公职人

员文明素养宣传教育培训提

升活动

市民公约、

乡规民约、

“讲文明树

新风 •十提

倡十反对”、
“德宏州文

明 市 民 十

不”和“德宏

州文明市民

十个行为规

范”。

把文明素养培训提升纳入各级党员领导干部和国

家公职人员学习教育的重要内容，纳入党委（党组）

中心组学习、党组织活动、“三会一课”活动、干部

培训教育规划、行政学习、业务培训。

州政府办公室各科室、

州信访局、州法制办、

州机关事务管理局、

州政务服务管理局

长期组织
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德宏州人民政府办公室城乡文明共建共享活动任务清单

活动二：组织开展以“环境好·人宜居”为主题的城乡重点领域人居环境综合整治提升活动

序号 活动内容 活动要求 牵头单位 责任单位 完成时限

1 城区主干道、河道环境综合整治提升活

动

组织开展卫生清扫、“牛皮癣”小广

告清除、河道清理，户外广告、沿

街路标路牌路灯等更新维护，植绿

护绿，落实“门前三包”责任制、“街
长制”和“河长制”。

各县（市）城市

综合执法局

州政府办公室各科室、

州信访局、州法制办、

州机关事务管理局、

州政务服务管理局

每周五

2 社区、村寨环境综合整治提升活动

对村寨道路、公共厕所、花草绿地

等公共环境卫生进行清理和保洁，

重点治理乱扔乱倒、乱粘乱贴、乱

堆乱放、乱搭乱建等问题。

各县（市）人民

政府

州政府办公室各科室、

州信访局、州法制办、

州机关事务管理局、

州政务服务管理局

长期组织

3 单位庭院环境综合整治提升活动

对单位庭院、办公场所、办公大楼、

住宅区进行环境卫生清扫、垃圾清

理、“牛皮癣”小广告清除、乱搭乱

建拆除、植绿护绿、治安秩序维护

和干部职工言行举止、着装规范等

专项集中整治活动。

州和各县（市）

文明办

州政府办公室各科室、

州信访局、州法制办、

州机关事务管理局、

州政务服务管理局

每月最后一

周周五
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德宏州人民政府办公室城乡文明共建共享活动任务清单

活动三：组织开展以“弃陋习·树新风”为主题的城乡网络平台文明传播提升活动

序号 活动内容 活动要求 责任单位 完成时限

1 搭建单位门户网站文明传播网络平台 大力宣传在开展城乡文明素养宣传教育培训提升
活动、人居环境综合整治提升活动中涌现的各类
先进集体和个人优秀事迹，以及生动感人的文明
实践，激励市民群众引以为荣、积极参与。及时
曝光不认真履职、落实责任，不按职责分工要求
积极组织开展文明素养宣传教育培训和城乡人居
环境综合整治提升活动，以及市民、村寨群众各
种不诚信、不守法、不道德、不文明行为，以正
面宣传和反面曝光的形式约束公民道德行为，从
正反两方面加大宣传，让不文明的人受到公众道
德批判和监督约束。教育和引导广大市民、村寨
群众自觉养成良好的生活方式和行为习惯，弘扬
社会正能量，传播文明新风尚

州政府办电子政务办公室 长期组织
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附件 2

讲文明树新风 十提倡十反对

提倡文明新风移风易俗，反对封建迷信陈规陋习；

提倡尊重自然爱护生态，反对污染环境破坏资源；

提倡团结友爱尊重他人，反对言行粗俗暴力纷争；

提倡爱护环境讲究卫生，反对乱涂乱画乱吐乱扔；

提倡遵守规划服从管理，反对私搭乱建乱堆乱放；

提倡关爱生命文明出行，反对随意停放乱闯乱翻；

提倡勤俭节约新事新办，反对铺张浪费大操大办；

提倡孝老爱亲文明殡葬，反对薄养厚葬散埋乱葬；

提倡网络道德文明上网，反对低级庸俗造谣传谣；

提倡热心公益互帮互助，反对自私自利麻木不仁。

德宏州文明市民“十不”

不随地吐痰、随地便溺；不乱倒垃圾、乱扔杂物；

不乱写乱画、乱贴广告；不擅闯红灯，乱行乱停；

不损坏公物、践踏花木；不违章搭建、散养畜禽；

不说脏话粗话、赌毒酗酒；不搞封建迷信、求神问卜；

不铺张浪费、婚丧大操大办；不在公共场所吸烟、高声喧哗。
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德宏州文明市民“十个行为规范”

开文明车 行文明路 旅文明游 讲文明话 着文明装

进文明餐 上文明网 办文明事 做文明人 树文明风

德宏州城乡环境综合治理
“四治三改一拆一增”和“七改三清”

城市环境综合治理“四治三改一拆一增”：

治乱、治脏、治污、治堵

改造旧住宅区、改造旧厂区、改造城中村

拆除违法违章建筑

大面积增加城市绿化

农村环境综合治理“七改三清”：

改路、改房、改水、改电、改圈、改厕、改灶

清洁水源、清洁田园、清洁家园
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抄送：州信访局、法制办、机关事务管理局、政务服务管理局、州政

府办各科室。

德宏州人民政府办公室 2017年 3 月 30日印发


